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SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 12 OFiCIO DE REGISTRO DE IMOVEIS DE
INOCENCIA/MS

POLITICA DE GOVERNANCA EM PRIVACIDADE E
GESTAO DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

A SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFiCIO DE REGISTRO
DE IMOVEIS DE INOCENCIA/MS respeita o direito a privacidade, a
intimidade e o direito a protecao de dados pessoais e cumpre os preceitos da Lei de
n°. 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais —
LGPD) e do Provimento de n°. 134 de 24 de agosto de 2022 do Conselho Nacional
de Justica (CNJ), no ambito do seu Programa de Adequagio a Lei Geral de Protecio
de Dados (LGPD) e a Gestao da Seguranca da Informagao apresenta a Politica de
Governanga em Privacidade e Gestao do Tratamento dos Dados Pessoazs e deve ser observada
por todos aqueles que atuem em nome do cartério nas atividades e funcbes que

envolvam dados pessoais sob controle dessa Serventia:
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1. DISPOSICOES PRELIMINARES

Em respeito a Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados
Pessoais — LGPD) e do Provimento de n°. 134 de 24 de agosto de 2022 do (CNJ) institui-se e
publica-se esta Politica de Privacidade de Dados, que norteara todo tratamento que ocorrer nesta

unidade registral e notarial.

As unidades extrajudiciais estao sujeitas a um regime hibrido de tratamento de dados
pessoais, pois desempenham fungao publica, em regime de delegacio, com gestdao privada (artigo

236 da Constituicao Federal de 1988).

Neste sentido, a SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFICIO DE REGISTRO
DE IMOVEIS DE INOCENCIA/MS no exercicio de suas atribuices legais realizar o tratamento
de dados pessoais cumprir sua finalidade publica, com o objetivo de executar as suas atribui¢Oes e
competéncias legais do servigo publico, a apresenta a presente Politica de Privacidade tem por
objetivo informar as hipéteses em que, no exercicio da competéncia legal deste Tabelido, sao
tratados dados pessoais, a sua finalidade, os procedimentos e as praticas utilizadas para a execugao

dessas atividades.

A presente Politica abrange, por conseguinte, informagdes sobre as acdes de boas praticas
e de governanca na gestio de dados pessoais, que envolve o desenvolvimento de agdes preventivas,
educacionais e medidas organizacionais estruturadas pelo cartério na difusdao e aprimoramento da
cultura de privacidade e protecio de dados pessoais pelos colaboradores e/ou profissionais

terceiros que agem em Seu nome.

Nesse sentido, segundo o artigo 46 da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), o
Controlador e o Operador devem “adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteracao, comunica¢ao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito”.
Em outras palavras, isso significa que esses agentes devem:

L Implementar sistemas, ferramentas e servicos aptos a proteger e monitorar o
tratamento de dados pessoais;
IL. Apresentar politicas, normas e procedimentos internos que orientem a atuagao dos

colaboradores em prol da protegao de dados pessoais.
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Levando em considerag¢ao a quantidade de informacgao e dados pessoais que tramitam
entre as redes de computadores, sistemas de gestdao, nas redes sociais, gerenciadores de e-mails,
sistemas financeiros, nossa Organizag¢do elaborou a presente Politica de Governanca em
Privacidade e Gestao da Protecao do Tratamento de Dados Pessoais, que visa a alertar e orientar

os colaboradores de todos os niveis hierarquicos.

Nesse cerne, o artigo 50, §2°, inciso I, da referida legislagao estabelece que os controladores
e operadores que tratam dados pessoais devem realizar a implementagao de um programa de
governang¢a em privacidade que, no minimo: demonstre o comprometimento do controlador em
adotar processos e politicas internas que assegurem o cumprimento, de forma abrangente, de
normas e boas praticas relativas a prote¢ao de dados pessoais; que seja aplicavel a todo o conjunto
de dados pessoais que estejam sob seu controle, independentemente do modo como se realizou
sua coleta; que seja adaptado a estrutura, a escala e ao volume de suas operacdes, bem como a
sensibilidade dos dados tratados; que estabelega politicas e salvaguardas adequadas com base em
processo de avaliagdao sistematica de impactos e riscos a privacidade; que tenha o objetivo de
estabelecer relagao de confianga com o titular, por meio de atuagio transparente e que assegure
mecanismos de participagao do titular; que esteja integrado a sua estrutura geral de governanga e
estabeleca e aplique mecanismos de supervisao internos e externos; que conte com planos de
resposta a incidentes e remediacdo; e seja atualizado constantemente com base em informacdoes
obtidas a partir de monitoramento continuo e avaliagbes periddicas, o que motiva a
institucionaliza¢ao da presente Politica de Governanga em Privacidade e Gestio da Prote¢ao

do Tratamento de Dados Pessoaris.

Portanto, a presente Politica ¢ aplicavel e deve ser observada por todos aqueles que atuem
em nome do cartério nas atividades e fungdes que envolvam dados pessoais sob controle da
SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFICIO DE REGISTRO DE IMOVEIS DE
INOCENCIA/MS
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2. NOSSO COMPROMISSO COM A SEGURANCA E A PROTECAO DE
DADOS E A ADEQUACAO A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
(LGPD)

Os Cartorios sao os guardides do banco de dados do cidaddo. Em nossa Serventia estio
registrados atos que ampliam e estabilizam negdcios e garantem a pacificagao social. Independente
do conteido cartorario, é fato que, em sua grande maioria, estes documentos possuem dados

pessoais e dados pessoais sensiveis dos usuarios de nossos servigos.

Apesar dos principios da Publicidade e da Transparéncia que norteiam a atividade
cartoraria, eles nao fazem dos notarios divulgadores de informagdes. Ao contrario, nos torna ainda
mais responsaveis pela seguranca do fluxo destas informagdes, que, se fornecidas ou
disponibilizadas sem qualquer critério, pode fomentar instabilidade e inseguranca juridica e a

violagao de Direitos Fundamentais dos cidadaos.

Por essa razio, aqui no SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFICIO DE
REGISTRO DE IMOVEIS DE INOCENCIA/MS, a seguranca, confidencialidade e respeito ao
tratamento das informacdes de nossos clientes, fornecedores e colaboradores estio em nossos

valores declarados e fazem parte da nossa pratica diaria.

Este documento descreve nossos valores, rotinas e procedimentos adotados em
conformidade com as exigéncias da Lei Geral de Protecao de Dados Brasileira. E, sua finalidade é

lhe ajudar a compreender como tratamos os dados e o nivel de seguranca.

3. ESCOPO

Esta Politica busca garantir a protecao dos dados pessoais acessiveis no ambito dos
tratamentos efetuados por essa Serventia e, assegurando que sejam sempre tratados em observancia
aos principios da boa-f¢é, finalidade, adequagao e necessidade, bem como livre acesso, seguranga,
prevencio e nao discrimina¢ao, de modo a preservar a transparéncia ao Titular dos Dados sobre o
tratamento de seus dados pessoais, conforme as melhores praticas de governanga e mitigacao de
riscos, em atencao as disposi¢oes da Lei Federal de n°. 13.709 de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral
de Protegao de Dados — LGPD).
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O Cartério ¢ levado a tratar dados pessoais para cumpriras suas atribuigdes previstas na
Lei de Registros Puablicos (Lei de n°. 6.015 de 31 de dezembro de 1973), a Lei dos Cartérios (Lei
de n°. 8.935 de 18 de novembro de 1994), na legislacdo tributaria e nas Normas de Servico da

Corregedoria Geral da Justica.

O tratamento de dados pessoais, por sua vez, consiste em toda operacio realizada com
dados pessoais, como as que se referem a coleta, producio, recepeao, classificacao, utiliza¢io,
acesso, reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminac¢io, avaliacio ou controle da informacao, modifica¢io, comunicacio, transferéncia, difusao

ou extracao.

4. DA ABRANGENCIA

Esta Politica se aplica a SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFICIO DE
REGISTRO DE IMOVEIS DE INOCENCIA/MS, que compreende desde a Tabelia, Tabelido
Substituto, Escreventes Cartorarios, todo seu corpo de colaboradores (demais funcionarios,
estagiarios e menores aprendizes), prestadores de servigos, fornecedores, parceiros e terceiros

envolvidos nas operagdes de tratamento de dados pessoais e em todos os niveis hierarquicos.

5. DAS DIRETRIZES

A Lei Federal de n°. 13.709 de 14 de agosto de 2018, também conhecida como a Lei Geral
de Proteciao de Dados (LGPD), ¢ a legislagao que dispde sobre a prote¢ao dos dados pessoais de

todas as pessoas naturais em territério brasileiro, tendo sua vigéncia iniciada no dia 18 de setembro

de 2020.

Ja o Provimento de n°. 134, de 24 de agosto de 2022, por sua vez, estabelece medidas a
serem adotadas pelas serventias extrajudiciais em ambito nacional para o processo de adequagao a

Lei Geral de Prote¢iao de Dados Pessoais (LGPD).

A referida Lei estabelece que pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado,
que realizam a coleta, processamento, armazenamento, reten¢ao, compartilhamento, eliminacao e
dentre outras operagdes com dados pessoais, seja no meio fisico ou digital, protejam essas
informagoes e efetuem a adequagiao dos seus processos de atividade e das solugdes tecnolégicas,
para que em conformidade possam assegurar privacidade e protecao aos dados de cidadaos

brasileiros.
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A presente Politica, portanto, tem as seguintes diretrizes gerais:

II.

II1.

IV.

VI

VIL.

Os servigos notariais e de registro sdo exercidos em carater privado, por
delegacio do Poder Publico. (Constituicio Federal, artigo 236)

Os servigos notariais e de registro sio os de organizagdo técnica e
administrativa destinados a garantir a publicidade, autenticidade, seguranga e
eficacia dos atos juridicos. (Lei de n°. 8.935 de 18 de novembro de 1994)
Notario, ou tabelido, e oficial de registro, ou registrador, sao profissionais do
direito, dotados de fé publica, a quem ¢ delegado o exercicio da atividade
notarial e de registro. (Lei de n°. 8.935 de 18 de novembro de 1994)

Ainda que as serventias extrajudiciais exer¢am um servi¢o de carater publico,
o fazem de forma privada, na figura do Tabelidlo ou Registrador, por
delegacio.

Incumbe aos notarios e aos oficiais de registro praticar, independentemente
de autorizacdo, todos os atos previstos em lei necessarios a organizagao e
execucao dos servicos, podendo, ainda, adotar sistemas de computacio,
microfilmagem, disco ético e outros meios de reproducao. (Lei de n°. 8.935
de 18 de novembro de 1994)

Enquanto na prestacao da atividade tipica, a serventia extrajudicial, esta sujeita
ao regime publico, definido no artigo 23, §4°, da Lei Geral de Protegao de
Dados Pessoais. (Lei Federal de n°. 13.709 de 14 de agosto de 2018)
Enquanto na prestagdo da atividade tipica, a serventia extrajudicial esta
enquadrada na base legal de cumprimento de obrigacio legal, com

fundamento do artigo 7°, da legislacao supramencionada.

VIIL Havendo tratamentos que fujam do carater tipico, os mesmos serdo

IX.

enquadrados nas demais bases legais, e trazidas nesta Politica.

O recebimento de dados pessoais pela serventia se dara, conforme ja
mencionado, em virtude de cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria,
podendo ocorrer de forma presencial, ou eletronica, por meio das centrais

estabelecidas por meio de Leis e Provimentos.

Na referida Politica utilizamos importantes termos que sao definidos pela Lei Geral de

Prote¢ao de Dados (LGPD), em que se estabelece os seguintes conceitos:

I.  Dados Pessoais: E toda informac¢ao relacionada a pessoa fisica natural
identificada ou identificavel, como: nome, sobrenome, data de nascimento,
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II.

I11.

IV.

VL

VIL

VIIIL.

documentos pessoais (CPF, RG, CNH, Carteira de Trabalho, passaporte,
titulo de eleitor, dentre outros), endereco residencial ou comercial, telefone,
e-mail, cookies e endereco IP;

Dados Pessoais Sensiveis: Qualquer dado pessoal referente a origem racial ou
étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a
organizagao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude
ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural;

Titular do Dado: E a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que
sao objeto de tratamento. Exemplos: O usuario que acessa o site, n0ssos
clientes, colaboradores, prestadores de servicos e demais pessoas fisicas que
se relacionam com a Nossa Organizagao;

Controlador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais. Por
exemplo, o Grupo Platinio;

Operador: E a pessoa acessa os dados e realiza operagoes, a depender da
necessidade ou exigéncia para cada fun¢ao, em nome do Controlador. Sao
exemplos de operadores, uma assessoria contabil que processa a folha de
pagamentos de funcionarios, ou ainda a empresa que fornece uma solugao em
nuvem que hospeda os dados, colaboradores e entre outros;

Encarregado de Dados (DPO): O Encarregado de Dados ou DPO (Data
Protection Officer), é a pessoa que, por meio de indicagdo do controlador e
operador, sera responsavel pelo didlogo entre a institui¢ao, os titulares de
dados e o 6rgio fiscalizador, Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados
(ANPD), tal como ¢ o profissional responsavel por monitorar a conformidade
da Organizagao a legislacio de privacidade de dados;

Autoridade Nacional de Protecio de Dados (ANPD): E o é6rgio da
administracdo publica responsavel por fiscalizar o cumprimento da Lei Geral
de Prote¢ao de Dados (LGPD) no territério brasileiro;

Tratamento dos Dados Pessoais: F a operacio realizada com dados pessoais,
que abarca a coleta, producdo, recepcao, classificacao, utilizagao, acesso,
reprodu¢io, transmissio, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacio ou controle da informacao,
modificacdo, comunicacido, transferéncia, difusio ou extracio de dados

pessoais.
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E importante ressaltar que a Legislacio estabelece responsabilidades ao tratamento
inadequado dos dados pessoais, prevendo sangoes administrativas que impactam a Organizagao,
no aspecto economico-financeiro, da sua credibilidade e imagem e da continuidade do

desenvolvimento de sua atividade de forma substancial.

6. DOS FUNDAMENTOS AO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFICIO DE REGISTRO DE IMOVEIS
DE INOCENCIA/MS trata os dados pessoais de acordo com os propositos legitimos e especificos
de modo compativel com a sua finalidade, cujo carater é de interesse particular e publico,
considerando a natureza da atividade exercida e objetiva executar as competéncias legais ou cumprir

as atribui¢oes legais do servigo publico.

Importante ressaltar que ¢ realiza o tratamento dos dados pessoais com fundamento na
Lei Federal de n°. 13.709 de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegao de Dados — LGPD) que
estabelece que pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado, que realizam a coleta,
armazenamento e compartilhamento de dados pessoais, seja no meio fisico ou digital, protejam
essas informacgoes e efetuem a adequagao dos seus processos de atividade e das solugoes
tecnoldgicas, para que em conformidade possam assegurar privacidade e protecao aos dados de

cidadaos brasileiros.

Para que isso seja realizado, nosso Programa de Adequacio a Protecio de Dados e a
Gestao da Seguranca da Informagdo para o necessario, efetivo e adequado tratamento dos dados
pessoais ordinarios ou sensiveis, respeita os dez principios base de tratamento, advindos da
mencionada legislacdo, todos previstos em seu artigo 6°, os quais assumem papel de orientar para
a adequagio e conformidade no tratamento de dados pessoais. Sendo eles, o principio da finalidade,
da necessidade, da qualidade dos dados, da seguranga, da nao-discriminagao, da adequagao, do livre

acesso, transparéncia, da prevencao e da responsabilizacao e prestacao de contas, observe-os:

PRINCIPIOS AO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Principio da Finalidade Os dados devem ser coletados com propésito

unico e exclusivamente de atingir a finalidade

Politica de Governanga em Privacidade e Gestio Versao 1.0 01/09/2023 Pagina 11 de 28
do Tratamento dos Dados Pessoais



SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 12 OF{CIO DE REGISTRO DE IMOVEIS DE
INOCENCIA/MS

do tratamento da empresa, que deve deixar

claro para o titular sua motivagio para

obtencio dos mesmos.

Principio da Qualidade dos Dados Os dados devem estar exatos, claros e

atualizados, segundo a real necessidade do

tratamento.

Principio da Nao-Discriminagio Nao ¢é permitido o tratamento de dados com a

finalidade de discriminar o titular.

Principio do Livre Acesso Garantia do titular de dados a consulta gratuita
e facilitada dos seus dados pessoais tratados,
bem como a forma, duracao do tratamento e
integralidade de do manejo de seus dados

pessoais.
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Principio da Prevengio Bastante similar ao principio da seguranca, o
principio da prevengao expressa que no ato do
tratamento dos dados, sejam adotadas as
medidas necessarias para prevenir a ocorréncia
de danos, em especial quando se tratam de

dados pessoais sensiveis.

E com base nestes principios que devemos basear nossas condutas no momento de tratar

dados pessoais no ambito de nosso cartorio.

Ademais, ressalta-se que, nesta Serventia, a finalidade do tratamento de dados sempre sera
relacionada ao interesse publico, cabendo ao delegatirio atuar de maneira equidistante aos

interesses dos usuarios — nao podendo praticar, pessoalmente, qualquer ato de seu interesse (att.

27 da Lei n° 8.935/1994).

Nesse sentido, considerando os principios norteadores do tratamento de dados,
importante informar que o artigo 18 da mesma legislagao, preve uma série de direitos aos Titulares
de Dados que devem ser facilmente exercidos por meio do Canal de Privacidade e de Comunicagao

com o Titular de Dados.

Assim, conheca quais direitos o Titular de Dados pode exercer:
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Confirmagio da Existéncia de Tratamento

de Dados

O detentor do direito podera solicitar ao
Controlador, por meio de seu Encarregado de

Dados (DPO) a confirma¢ao da forma que

seus dados sao tratados pela Organizagao.

Correcao de Dados

O Titular de Dados tem direito de solicitar a
corre¢ao  dos dados que  estiverem

incompletos, inexatos ou desatualizados.

Portabilidade de Dados a outro

Fornecedor de Servigo ou Produto

O Titular dos Dados podera solicitar a
portabilidade dos dados existentes junto a
Empresa  Controladora, em caso de
encerramento do contrato de prestagao de
servicos, e repasse dos dados existentes para
um novo prestador, mediante solicitacio ao

Encarregado de Dados (DPO).
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O Titular tem direito de retitar o

consentimento dado quando nao quiser mais
Revogagiao do Consentimento o .

receber comunicagdes ou contato da entidade,

por exemplo.

E de extrema importincia, que como portador de voz da Organizagdo, conheca e
compreenda os direitos que podem ser exercidos perante nossas unidades, para que as providéncias
adequadas no atendimento sejam tomadas. Dessa maneira, deve imprimir os mais variados esforgos

para garantir que os Titulares de Dados tenham respeitado e priorizado seus direitos e garantias.
7. ESCOPO DOS DADOS TRATADOS

No ambito do tratamento de dados realizado pelo Cartério, temos o seguinte escopo:
Nome completo, RG, CPF, Registro da Carteira Nacional de Habilitacgio (CNH), Estado Civil,
documentos de identidade e de identificacao, Dados da Seguridade Social e Trabalhista (PIS,
PASEP, Seguro-Desemprego, Programa de Assisténcia Social, Vinculos Trabalhista e entre outros),
Dados que revelam associacao sindical (registro de associagdao, consequentemente ha os dados dos
integrantes associados), dados biométricos com o objetivo de identificar exclusivamente uma

pessoa singular (Sistema Online — exigéncia de seguranca para credenciamento e login ao sistema).

No software em Protocolo de Atendimento e Indicador Pessoal, sio coletados os
seguintes dados: Nome do Cliente, Endereco, E-mail, Telefone, Data de Nascimento, Local de
Nascimento, Capacidade Civil, Pais de Origem, Nacionalidade, RNE em caso de estrangeiro,
Profissao, Nome do Pai, Nome da Mae, Estado Civil, Regime de Casamento, Data de Casamento

e Nome do Conjuge.

No software em Gestao dos Protestos, sao coletados os seguintes dados:

a. Informagdes do Titulo: Nome do Apresentante, Nome do Cedente, Nome do
Sacador, Nome do Credor, Numero do Titulo, Praca, Praca do Apresentante,
Emissao, Tipo de Vencimento (A vista, na Apresentagao ou Vencido), Vencimento,
Valor do Titulo, Valor da Fatura, Numero da Fatura, Aceite, Data do Aceite, Endosso,

Numero do Banco, Agéncia/Cedente e Motivo do Protesto.
b. Informag¢des do Sacado (Devedor): Nome Completo, CPF e Endereco.

c. Nome do Cliente, Endereco, E-mail, Telefone, Data de Nascimento, Local de

Nascimento, Capacidade Civil, Pais de Origem, Nacionalidade, RNE em caso de
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estrangeiro, Profissio, Nome do Pai, Nome da Mae, Estado Civil, Regime de

Casamento, Data de Casamento e Nome do Conjuge.

Ressaltamos que, a coleta e o tratamento destes dados seguirdo os principios da
adequacio, o que significa dizer que estas informagdes serdo utilizadas estritamente para a pratica

dos atos e o cumprimento do dever legal da Tabelia.

7.1. Da Qualidade dos Dados Cadastrais

A SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFICIO DE REGISTRO DE IMOVEIS
DE INOCENCIA/MS para fins de garantir a qualidade dos dados que tem sob seu controle
realizard sempre que identificada a necessidade ou mediante solicitagao pelo Titular de Dados a
atualizagdo dos dados cadastrais de seus clientes, colaboradores, prestadores de servigos,
fornecedores, parceiros e terceiros, para fins que os dados permanecam atualizados, integros e

corretos.

Pelo Principio da Qualidade, por sua vez, este Cartério garante a integridade dos dados
pessoais, envolvendo sua exatiddo, atualizagdao, clareza e relevancia, podendo o cidadao, a

Requerimento, pedir a sua retificacio e/ou atualizagao.

Este Principio (qualidade dos dados) é diretamente relacionada aos objetivos da atividade
notarial e de registro de conferir autenticidade, seguranca e eficacia dos atos juridicos (art. 1° da Lei

n° 8.935/1994).

7.2. Do Compartilhamento dos Dados Pessoais

O compartilhamento de dados pessoais com 6rgaos da Administracao Puablica devera
atender a uma finalidade especifica, seja para o cumprimento de sua atribuicio que trata-se de
obrigacao legal, para a execu¢ao de uma politica publica, respeitando os principios de protegao de
dados pessoais, conforme o artigo 26 da Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD). Neste sentido
os dados tratados pela Serventia, portanto, apenas serdo compartilhados em cumprimento a

obrigacdes legais ¢/ou normativas.
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Nesse sentido, considerando nossa natureza hibrida, que envolve normas aplicaveis a
pessoa juridica de direito publico, tal como privado, nossas atividades sio norteadas, pelos
principios da Lei de Registros Publicos (Lei de n°. 6.015 de 31 de dezembro de 1973), equilizada
pela Lei Geral de Prote¢ao de Dados — LGPD (Lei Federal de n®. 13.709 de 14 de agosto de 2018).

Isso faz com que tenhamos que permitir o acesso e compartilhar as informagoes de
cidaddos, usuarios de nossos servicos com o Poder Publico, seus 6rgaos e entidades conveniadas
com fundamento no artigo 23 da Lei Geral de Protecio de Dados — LGPD (Lei Federal de n°.
13.709 de 14 de agosto de 2018) e com o Cidadao Requisitante, quando solicitado por meio de

requerimento formal apresentada a esta Serventia.

Nossas rotinas e regimento interno de fluxo de dados também estabelecem que tais
informag¢oes nunca serdo compartilhados com terceiros para outros fins tais como marketing,

captacao, venda de informagao, uso privilegiado de dados e entre outros.

O que pretende-se, com este item, é esclarecer que nenhuma destas informagdes serao
compartilhadas sendo para os especificos fins e expectativas dos titulares dos dados e para

cumprimento das obrigagdes legais inerentes a nossa atividade.
7.3. Do Armazenamento dos Dados

A SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFICIO DE REGISTRO DE IMOVEIS
DE INOCENCIA/MS dentre os tratamentos realizados com os dados pessoais armazena os
dados, de forma fisica e digital, em que é direcionado ao armazenamento pelo periodo necessario
observados os prazos legais e da Politica de Hospedagem de Dados e Backup em Nuvem, com
observancia as normas definidas no Provimento de n°. 74 de 31 de julho de 2018 editado pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ), que dispdem sobre padroes minimos de tecnologia da
informagao para a seguranca, integridade e disponibilidade de dados para a continuidade da

atividade pelos servicos notariais e de registro do Brasil e da outras providéncias.

7.4. Do Descarte dos Dados

Ap6s a adogao dos programas de conformidade da LGPD, ficou-se definido que os dados
pessoais serdo armazenados segundo os seguintes critérios, com fundamento também no
Provimento de n°. 50 de 28 de setembro de 2015 editado pelo Conselho Nacional de Justica, que

dispéem sobre a conserva¢ao de documentos nos cartorios extrajudiciais:
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II.

III.

IV.

Livros, Documentos, Atos e Papeis referentes ao servigo de registro deverao ser mantidos
armazenados (conservados) indefinidamente, por prazo indeterminado, em razao do Art.
25 da Lei de Registros Publicos;

Curriculos de Candidatos nio selecionados: Os curriculos de candidatos nio selecionados
serdo armazenados por no maximo 12 (doze) meses, contados da data de sua entrega.
Caso o candidato ndo seja selecionado, eles serdo, ou excluidos de nossos sistemas (se
entregues no formato digital: E-mail, WhatsApp e entre outros canais) ou incinerados (se
entregues no formato fisico);

Funcionarios: As informacdes dos funcionarios do Cartério serdo armazenadas por até
20 (vinte) anos, prazo contado a partir de seu desligamento da empresa. Esse prazo deve-
se também a protecdo da empresa para defesa de eventuais reclamagoes trabalhistas,
processos administrativos ou judiciais, incluindo os de natureza civel e tributéria;
Demais informacSes pessoais: os demais dados pessoais (parceiros comerciais,
fornecedores e entre outras) serdo armazenados por no minimo 5 (cinco) anos, em raziao
da prote¢io da empresa para defesa de eventuais processos administrativos ou judiciais,

incluindo os de natureza civel e tributaria, ou ainda por prazo indeterminado.

Os descartes de dado serao devidamente registrados por meio de Prontuario proprio.

8. DAS MEDIDAS ADOTAS PELA ORGANIZACAO

Em conformidade com os principios da Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais

(LGPD) e com as boas praticas de seguranca da informacio e de protecao de dados pessoais, esta

unidade registral garante que os dados pessoais coletados sio tratados de forma integra e segura,

de acordo com padrdes de seguranca da informacao, confidencialidade e integridade pelo tempo

for necessario para realizar as finalidades para as quais foram coletados ou para cumprir com os

requerimentos legais aplicaveis.

Considerando que todos que compdem a Serventia executem suas atividades em

observancia as Boas Praticas de Protecao dos Dados, o cartério a fim de propiciar um ambiente

capaz de garantir a seguranca ¢ prevenir eventuais riscos, adota as seguintes medidas de seguranca,

técnicas e administrativas:

8.1. Ambiente de Gestao: Governanca e Prote¢cdao dos Dados Pessoais

pelo Tabelido.

Apolo inequivoco a promogao da cultura de privacidade e protecao de dados pessoais
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8.2.Da Seguranga dos Ativos da Organizagao

A SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFICIO DE REGISTRO DE IMOVEIS
DE INOCENCIA/MS conta com uma estrutura que visa prevenir riscos a seguranca da
informacao, sujeitam-se ainda as disposi¢oes do Provimento de n°. 74 de 31 de julho de 2018
editado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), que versa sobre os requisitos de tecnologia da
informacao das unidades extrajudiciais, de forma, que seus equipamentos e rede sao protegidas por
solucoes de antivirus e firewall, , além do armazenamento seguro das informag¢oes e documentos,
controle de acesso logico, gestao efetiva dos recursos informaticos e da institucionaliza¢ao de
Politicas de Seguranca da Informagdo. Além de contar com a solu¢do do backusp em nuvem para

assegurar a integridade, disponibilidade e seguranca das informagdes.

8.3.Analise Peridodica de Riscos

Para manutengao da conformidade a Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD) e as demais
normas regulamentadoras aplicaveis, é necessario que haja uma analise periédica com a gestao dos
riscos, que consiste na identificacdo, avaliagao, tratamento e monitoramento das vulnerabilidades
e dos riscos de ocorréncia de incidentes de violagao de protegao de dados pessoais no ambito das

Empresas que compoem a Organizacao, bem como suas medidas de tratamento e solugao.

Por isso, faz parte dos procedimentos na esfera deste Programa a atualizagio do
inventario de ativos para manuten¢ao da conformidade havendo alteraciao da forma como as atuais
sao realizadas ou sendo incluida nova na atividade da empresa, bem como, a emissao de Relatorio
de Impacto a Protecao de Dados (RIPD) para analise de eventuais riscos a privacidade e protegao

dos dados.

Ademais, para o monitoramento efetivo a Organizacao além da preparacao de suas areas,
conta com o profissional Encarregado de Dados (DPO), responsavel pelo monitoramento da

manutencao da conformidade no tratamento de dados pessoais realizado pela Organizacao.

8.4.Dos Treinamentos Corporativos

A necessaria disseminac¢ao do assunto por meio de a¢oes de comunica¢iao, campanhas

internas, externas e institucionais, em ambito interno, na sociedade civil, no segmento de atuagao

Politica de Governanga em Privacidade e Gestio Versao 1.0 01/09/2023 Pagina 19 de 28
do Tratamento dos Dados Pessoais



SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 12 OFiCIO DE REGISTRO DE IMOVEIS DE
INOCENCIA/MS

do cartério, para seus colaboradores, por meio de treinamentos corporativos com profissionais
especializados na protecao de dados pessoais, sendo a conscientiza¢ao, medida de atualizagio

periodica.

8.5.Do Canal de Privacidade e Comunicagido com o Titular de Dados e do Encarregado
de Dados (DPO)

Em atendimento aos direitos que os Titulares de Dados podem exercer, o cartorio conta
com um Canal de Privacidade e Comunica¢ao para Atendimento do Titular de Dados

institucionalizado que pode ser acessado para exercicio de seus direitos.

O canal pode ser acessado por meio do e-mail lgpd.cartorioinocencia@gmail.com em

que a solicitacao sera respondida até quinze dias pelo Encarregado de Dados (DPO), o profissional
nomeado para monitorar a conformidade e adequagao a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD),
bem como para ser o Canal de Comunicagao com o Titular de Dados e a Autoridade Nacional de

Protecao de Dados (ANPD).

8.6. Identificagdo da Finalidade, Necessidade e Proporcionalidade do Tratamento de
Dados Pessoais e Minimizagiao dos Dados na Coleta

O tratamento de dados pessoais realizado pela SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1°
OFICIO DE REGISTRO DE IMOVEIS DE INOCENCIA/MS ¢ pautado nas bases legais
previstas na Lei Federal de n°. 13.709 de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Proteciao de Dados —
LGPD), atendendo exclusivamente a finalidade para desenvolvimento de sua atividade, o que se
aplica as seguintes bases legais a depender da finalidade: necessidade e proporcionalidade do
tratamento dos dados pessoais, o enquadramento das seguintes bases legais:

L Para cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria do Controlador (Artigo 7°,

inciso 11, da LGPD);

il. Pela administragao publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execucao de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou
respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres, observadas as
disposi¢des do Capitulo IV desta Lei, neste caso o compartilhamento com os
6rgaos, como Serasa, Central de Registro de Imoéveis ((Artigo 7°, inciso 111, da

LGPD);
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1ii. Quando necessario para a execugdo do contrato ou de procedimentos
preliminares relacionados ao contrato do qual seja parte o titular, a pedido do
mesmo (Artigo 7°, inciso V, da LGPD);
iv. Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo (Artigo
7°, inciso VI, da LGPD).
No ambito de nossas atividades, podemos identificar os seguintes enquadramentos:
DAS BASES LEGAIS APLICADAS
BASE LEGAL ATO GUARDA
Para Cumprimento de Servico Tipico da Serventia A  depender do  Ato,
Obrigacao Legal ou Extrajudicial conforme o Provimento de
Regulatéria pelo Controlador n°. 50 de 28 de setembro de
2015, editado pelo CN]J
Para Cumprimento de Exercicio do Direito do Permanente

Obrigacao Legal ou Titular de Dados — Art. 20, §
Regulatéria pelo Controlador ~ 4°, Provimento de n°. 134 de

24 de agosto de 2022, editado

pelo CNJ
Para Cumprimento de Emissio de Certidio, nas Permanente
Obrigacao Legal ou seguintes areas:

Regulatéria pelo Controlador
Registro de Iméveis (CRI) —

Capitulo XIV do Provimento
de n°. 134 de 24 de agosto de
2022, editado pelo CNJ;

Registro  de  Titulos e
Documentos RTD) -

Capitulo XII do Provimento
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Para Cumprimento de

Obrigacao Legal ou

Regulatéria pelo Controlador

Legitimo Interesse

Legitimo Interesse

Quando  necessario

para

execucao de contrato ou de

de n°. 134 de 24 de agosto de
2022, editado pelo CN]J

Registro de Pessoa Juridica
(RP]) — Capitulo XII do
Provimento de n° 134 de 24
de agosto de 2022, editado
pelo CNJ

COAF
de

Comunicacao
(Conselho de
Atividades

20
Controle
Financeiras —
Prevencdo a Lavagem de

Dinheiro e ao Financiamento

do Terrorismo)

Cameras de  Vigilancia
(Imagens de funcionarios e
visitantes sem reconhecimento
facial ou uso de Inteligéncia

Artificial).

Personalizagdo da experiéncia

e utilizacdo dos  nossos

servigos pelo usuario, inclusive

para o fornecimento de
informacoes relativas a
prestagdo  destes  servigos,

como o contato direto com o

do

interessado

do

usuario
andamento servico

requisitado (e-mail e telefone)

Formalizacao dos vinculos

com funcionarios,

05 (cinco) anos, nos termos
do Provimento de n°. 88 de 1°

de outubro de 2019 do CN]J

Guarda por 30 (trinta) dias ou
at¢ 90 (noventa) dias, se
relacionada a um incidente,

acidente ou ato ilicito

Permanente ou pelo periodo
proporcional ao tratamento

das informacdes

Guarda pelo no minimo 5
(cinco) anos apos rescisio do

vinculo com a Serventia para
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procedimentos  preliminares fornecedores e prestadores de subsidiar eventuais defesas
do qual seja parte o Titular servigos administrativas ou judiciais, e
no caso de funcionarios,
determinados  documentos
até 20 (vinte) anos, conforme

exigéncia da  legislagao

trabalhista.
Quando  necessario  para Recebimento de Curriculos Exclusio a cada 12 (doze)
execucdo de contrato ou de meses ou até oposicao do
procedimentos  preliminares titular

do qual seja parte o Titular

e/ou Consentimento

9. DA OCORRENCIA DE INCIDENTE DE SEGURANCA DA
INFORMACAO

A SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFICIO DE REGISTRO DE IMOVEIS
DE INOCENCIA/MS embora adote as medidas administrativas, organizacionais e técnicas para
salvaguardar o tratamento de dados pessoais, estabelece medidas e providéncias a serem tomadas

eventualmente ocorrendo incidentes de seguranga da informagao.

Sio considerados incidentes no ambito da seguranca da informagao qualquer evento
adverso (fora do desenvolvimento comum), que podera refletir em situagdes, como o vazamento
dos dados, acesso por pessoa niao autorizada, sequestro de dados, modificacio indevida da
informacao e entre outros eventos, que possam comprometer a integridade, disponibilidade e

confidencialidade dos dados.

Portanto, essencial a Gestdo de Incidentes em Seguranca da Informacio que pode ser
compreendida como o conjunto de processos de detecgao, aviso, avaliacao, resposta, tratamento e

aprendizagem dos incidentes de Seguranca da Informagao.

E com base nessa responsabilidade que o cartério institucionalizou o Plano de Respostas

a Incidentes da Seguranga da Informacio e do Plano de Continuidade do Negocio, em que
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contempla as medidas e providéncias a serem tomadas, desde a preservagdo e recuperacao da

informagcao até a comunicagao aos Titulares de Dados e as Autoridades Competentes.

10. DAS COMPETENCIAS DO ENCARREGADO DE DADOS (DPO)

Em atendimento ao artigo 41 da Lei Federal de n°. 13.709 de 14 de agosto de 2018 (Lei

Geral de Protegao de Dados — LGPD) nossa Organizagdo nomeou um Especialista em Comzpliance

em Direito Digital e Seguranga da Informacao que é o responsavel por desempenhar as seguintes

competéncias:

VI.

VIL.

Monitorar a conformidade da atividade do cartério quanto a prote¢ao dos
dados pessoais;

Aceitar reclamagdes e comunicagoes dos Titulares de Dados, prestar
esclarecimentos e adotar providéncias, conforme delimitado em legislagao e
procedimentos previstos na Politica de Gestao do Canal de Privacidade e de
Comunicagao para Atendimento ao Titular e as Autoridades Competentes;
Receber comunicacbes da Autoridade Nacional de Protecio de Dados
(ANPD) e adotar providéncias e demais autoridades competentes;

Orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das praticas a
serem tomadas em relagio a protecao de dados pessoais;

Treinar o corpo de colaboradores periodicamente a despeito das politicas,
processos, procedimentos e protocolos criados para prote¢ao e seguranca de
dados pessoais;

Monitorar o cumprimento das Politicas de Governanga em Privacidade de
Dados e Gestio da Seguranca da Informacao pela Organizagio; e

Executar as demais atribui¢oes determinadas pelo controlador ou estabelecidas

€m normas complementares.

11. DAS RESPONSABILIDADES

Todos os que compdéem a SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFICIO DE
REGISTRO DE IMOVEIS DE INOCENCIA/MS sio responsaveis pelos préprios atos com

relacdo as atividades de tratamento de dados pessoais, pelo cumprimento desta Politica e demais

normas aplicaveis.
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12. DAS BOAS PRATICAS NO TRATAMENTO DE DADOS ADOTADAS
PELA ORGANIZACAO - COMO DEVEMOS ATUAR?

O sigilo e a confidencialidade sio obrigagdes que devem ser observadas e cumpridas por
todos que compdem o cartério, colaboradores préprios ou terceiros, permanentes ou temporarios,
funcionarios, estagiarios, prestadores de servicos previamente autorizados e por aqueles que

utilizem os recursos de informatica dessa Serventia.

E imprescindivel manter sigilo e confidencialidade no tocante a servigos, documentos,
dados pessoais dos clientes, colaboradores, fornecedores, prestadores de servico e terceiros,
relatorios, contratos, dados financeiros, materiais, contabeis, segredos comerciais e demais
informagoes a que tiver acesso, comprometendo-se a nao os divulgar a terceiros ou expo-los ou

compartilha-los de forma indiscriminada.

Assim, as boas praticas para o sigilo de informagoes tém o intuito de garantir a seguranga
da informagao do cartério, com isso, proteger os dados, colaboradores, fornecedores, prestadores

de servico e terceiros.

Para que essa serventia possa se prevenir da ocorréncia de incidentes da seguranca da
informacao, estabelecemos boas praticas que devem ser observadas e adotadas por todos que

compdem o cartério e em todos os niveis hierarquicos da empresa.

Veja as condutas adequadas de serem adotadas para cumprimento do dever de sigilo e

confidencialidade das informacoes:

= Nao ¢ permitido passar qualquer tipo de informacio pessoal (nome, telefone,
etc.) de nenhum agente cartorario, independentemente do nivel hierarquico;

= Deve-se utilizar os meios oficiais de comunicacio, como e-mail do cartério e
telefone;

» K proibida a transmissio de mensagens eletronicas de cunho difamatério,
indecente, obsceno ou de qualquer outra forma ofensiva a terceiros ou aos
outros colaboradotes;

* Nao ¢é permitido conectar nenhum tipo de dispositivo (Dispositivos USB,

Cartao SD e entre outros dispositivos moéveis) estranhos a Organizagdao ou
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retirar dados de equipamentos, sistemas ou documentos fisicos pertencentes
a empresa, sem autorizagao;

Nao ¢é permitido utilizar o acesso a internet do cartério por qualquer meio ou
aparelho para fins e assuntos pessoais, ilegais, inadequados ou que possam
depor contra a empresa. Todo tipo de acesso, caso haja necessidade, deve ser
feito por aparelhos da empresa e mediante autorizagao de area responsavel;
Zelar pelo nome dessa Serventia junto a comunidade;

Nao ¢é permitido falar em nome do cartério via imprensa ou por meios de
comunicagao externo sem prévia autorizagao;

Observar a Politica de Seguranca da Informacdo que preve as diretrizes
quanto a utiliza¢ao dos ativos do cartorio;

Observar a Politica de Senhas Seguras. Assim, crie senhas dificeis para o
acesso aos sistemas da empresa, que consistam de letras maidsculas e
minusculas, numeros e simbolos, além de ter entre 8 a 12 caracteres;

Nao acesse dados ou documentos que nao facam parte da sua area de atuagao
ou setor. Caso haja a necessidade, pega permissao ao superior ou entre em
contato com a area responsavel para autorizacao;

Tenha atencdo ao utilizar ferramentas de contato com o meio externo do
cartorio;

Navegue apenas em sites seguros e nao acesse os /Znks dos e-mails de spam e
em caso de duvidas, contate a area responsavel;

Nao atualizar ferramentas e equipamentos sem antes autorizagao prévia da
area responsavel;

Atuar com ética profissional, operando nas relagdes interpessoais com
honestidade e sem discriminar os dados pela importancia subjetiva do
operador;

Orientar os subordinados (se houver) sobre a importancia das boas praticas
para o tratamento de dados, bem como a conduta de cada um em situagoes
especificas;

Bloquear os dispositivos do cartério sempre que sair da estagao de trabalho;
No tratamento de dados pessoals, coletar apenas aqueles estritamente
necessarios 2 realizacio das atividades do cartorio;

Informar ao Titular de Dados sobre a Politica de Protecido e Privacidade de
Dados do cartério, bem como do Canal de Privacidade e Comunicacio com

o Titular de Dados;
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* Navegar apenas em sites confidveis e essenciais para desempenho da
atividade no cartorio;

® O superior hierarquico, o Encarregado de Dados (DPO) ou a Equipe de
Tecnologia da Informagao deve ser imediatamente informada se identificado
algum incidente de seguranca da informagao, desde vazamento de dados
pessoais, acesso ao ambiente por pessoa nao autorizada, compartilhamento

de informagodes sensiveis e sigilosas e entre outras ocorréncias;

Os usuarios sdo responsaveis pelo conhecimento e pratica das agdes que constituem
infracao a este Codigo de Conduta e Boas Praticas no Tratamento de Dados Pessoais, devendo
reportar todas as atividades desonestas e ilegais que tiverem conhecimento de estar sendo
praticadas ao Tabelido, sendo que a omissdo de tais informagoes constituird a conivéncia com as

atividades que estiverem sendo praticadas, implicando na violagao da norma.

Portanto, todos do cartério devem tomar acoes e condutas em consonancia a Lei Federal
de n° 13.709 de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD), de forma a
assegurar que os dados dos nossos clientes, colaboradores, fornecedores, parceiros ou da empresa

sejam tratados somente por pessoas que necessitem dessas informagoes na realizagao das tarefas.

13. CONSIDERACOES FINAIS

A Lei Federal de n°. 13.709 de 14 de agosto de 2018, a denominada Lei Geral de Protegao
de Dados (LGPD) instituiu novos conceitos, principios, direitos e obriga¢des que, em conjunto,
transformaram o modelo de operagdes com dados pessoais, trazendo maior transparéncia e

seguranga.

Nesse sentido, em seu capitulo VII, se¢ao II, denominado “Das Boas Praticas ¢ da
Governanga”, prevé nos artigos 50 e 51, que os controladores e operadores, no ambito de suas
competéncias, pelo tratamento de dados pessoais, poderao formular regras de boas praticas e de

governanga.

A SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFICIO DE REGISTRO DE IMOVEIS
DE INOCENCIA/MS, respeita o direito a privacidade, 4 intimidade e o diteito 4 protecio de
dados pessoais e cumpre os preceitos da Lei de n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Protecio de Dados Pessoais — LGPD, e do Provimento n.23, de 03 de setembro de 2020,

Provimento n° 134, de 24de agosto de 2022, do CNJ, e portanto, por ser consciente da importancia
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de estar em conformidade e zelar pela privacidade daqueles que compdem ou se relacionam com
a Organizacao, institucionaliza a Po/itica de Governanga em Privacidade e Gestao da Protecio do Tratamento

de Dados Pessoais.

Assim, o cartorio acredita fielmente no estabelecimento de uma cultura de proteciao de
dados e privacidade, indispensavel para o desenvolvimento do tratamento de dados baseado nos

principios da referida Legislacio.

A observancia as boas praticas de protecao de dados e privacidade também exigem dos
agentes cartorarios e prestadores de servico uma atuagao conscientizada do dever profissional de
sigilo, do monitoramento constante da realizacio dos processos de trabalho de forma adequada e

na identifica¢ao de eventuais ocorréncias que representem incidentes de seguranca da informacao.

Portanto, espera-se de todos que compdem o cartério, uma atuagao adequada condizente

aos principios e boas praticas de condutas estabelecidas.

14. DA ATUALIZACAO

A SERVENTIA EXTRAJUDICIAL DO 1° OFICIO DE REGISTRO DE IMOVEIS
DE INOCENCIA/MS se reserva ao direito de alterar ou atualizar esta Politica a qualquer tempo,
considerando que podera ser atualizada mediante as inovagoes dos processos e atividades do
cartorio, tal como, sobrevindo regulamentaciao mais especifica quanto tratamento adequado dos

dados pessoais.

15.DA APROVACAO

A presente Politica de Governanga em Privacidade e Gestao da Prote¢ao do Tratamento

de Dados Pessoais fora aprovada em 12 de setembro de 2023 pelo Tabelido de Serventia.

16. DOS CONTATOS
Encarregado de Dados (DPO)

E-mail: Igpd.cartorioinocencia@gmail.com
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Titular: Mariza Alcantara Dos Santos Cardoso

Telefone: +55 (67) 3574-1169
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